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ΠΡΟΣ: 
Ρυθμιστική Αρχή Ενέργειας 
Πειραιώς 132 11854, Αθήνα 
Υπόψη: Κ. Προέδρου, Δρ. A. Δαγούμα

Αθήνα, 11 Ιανουαρίου 2020

Περίληψη: Δημόσια Διαβούλευση σχετικά με τη σκοπούμενη Τροποποίηση του Άρθρου 
42 του Κώδικα Προμήθειας ηλεκτρικής ενέργειας σε πελάτες (Κ.Π.Η.Ε.) 

Σχετικά: α. Η από 02.12.2020 Ανακοίνωση της ΡΑΕ 

Αξιότιμοι κύριοι και κυρίες,

Με την παρούσα επιστολή σας παραθέτουμε συνοπτικά τις απόψεις των εταιρειών μας στο 
πλαίσιο της Δημόσιας Διαβούλευσης σχετικά με τη σκοπούμενη Τροποποίηση του Άρθρου 
42 του Κώδικα Προμήθειας ηλεκτρικής ενέργειας σε πελάτες (Κ.Π.Η.Ε.)

Θεωρούμε θετική την επανεξέταση του πλαισίου για την αλλαγή προμηθευτή και την 
αντίστοιχη τροποποίηση του Κώδικα Προμήθειας. 

Όσον αφορά τα προτεινόμενα μέτρα, πιστεύουμε ότι ένας αποτελεσματικός μηχανισμός που 
θα αποθαρρύνει/αποτρέπει την αλλαγή προμηθευτή στην περίπτωση ύπαρξης 
ληξιπρόθεσμων οφειλών, υπακούοντας ωστόσο στην αρχή της αναλογικότητας όπως 
ερμηνεύτηκε και από το Συμβούλιο της Επικρατείας, είναι απαραίτητος και θα είχε θετική 
επίπτωση στον έλεγχο της αυξητικής τάσης των ληξιπρόθεσμων οφειλών στην αγορά, χωρίς 
ταυτόχρονα να περιορίζει υπέρμετρα την ελευθερία επιλογής του πελάτη. 

Επιπλέον, η ενεργοποίηση ειδοποίησης από τον παλαιό προμηθευτή προς τον νέο για 
ύπαρξη ληξιπρόθεσμων, μη διακανονισμένων οφειλών με τη μορφή ενός debt flag, ακόμη 
και για περιπτώσεις αλλαγής προμηθευτή με διαφορετικό ΑΦΜ, θα συμβάλει στη διαφάνεια 
των συναλλαγών και στη διευκόλυνση του ελέγχου από τον νέο προμηθευτή της 
φερεγγυότητας του πελάτη. 

Σε κάθε περίπτωση, θεωρούμε σκόπιμη και αναγκαία τη θέσπιση ρύθμισης, σύμφωνα με την 
οποία ο παλαιός προμηθευτής θα δικαιούται να υποβάλει εντολή απενεργοποίησης, ακόμα 
και μετά την αλλαγή προμηθευτή, σε περίπτωση ύπαρξης οφειλών, λαμβάνοντας υπόψη 
βεβαίως το ύψος αυτών και την αρχή της αναλογικότητας.
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Τέλος, θεωρούμε ότι οι παραπάνω μηχανισμοί είναι απαραίτητο να τεθούν σε εφαρμογή όσο 
το δυνατόν πιο άμεσα, με σκοπό να εξασφαλίσουν την ομαλή λειτουργία της αγοράς 
προμήθειας ηλεκτρικής ενέργειας. 

Ακολουθούν αναλυτικά με ξεχωριστή επιστολή οι απόψεις των εταιρειών μας. 

Είμαστε στη διάθεσή σας για κάθε διευκρίνιση.

Με εκτίμηση,

Για τη ΔΕΗ Για την Protergia Για την Ήρων

Σοφία Αναστασοπούλου
Διευθύντρια Κλάδου Ρυθμιστικών 

Θεμάτων Λιανικών Ενεργειακών Αγορών
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